cAcCO

Vi snur kompleks IT til
digitale suksesshistorier ved
hjelp av ustoppelig kultur

Dagfinn Ringas, Group CEO




IT har aldri veer mer komplekst
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Du trenger ikke mer av dette
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Du trenger mennesker som snur kompleksiteten til digitale

suksesshistorier

~ il -
b ch .
...som forstdr bransjen din KA J7 J7 A)
Folk som far orden i
...som forstar ny teknologi = c< spagettien, og far
= greiene til a virke
...som forstar teknologi du har fra Y v
for = [
gl & &l &l

eaeCco



eaeCco



eAaeCo



Var visjon er a bygge et sagnomsust
selskap for teknologiske superhelter og
energiselskaper i Norden
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SYSCOs 2025 Mal

STERKE Finansielle Resultater

Omsetning EBITDA Energiomsetning Software Konsulent Drift & Overvaking
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2X 5X 2,5X +60% arlig vekst +11% arlig vekst +25% arlig vekst
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@ +10% Frivillig gasehudprosjekt El Dobling av Dobling av publiserte
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Meningsfylte og
relevante verdier

Energiske
Vi er positive og Igsningsorienterte mennesker som gir bade hverandre og kunder
energi hver eneste dag

Superdyktige

Vi er knalldyktige teknologiske superhelter. Det er var kjerne, og uten dem er vi
ingen ting. De s@rger for at vi kan levere pa vart kundelgfte som er a skape
digitale suksesshistorier

Fuzz fightere

Vi er problemlgsere. Vi er enkle a jobbe med og finner smarte Igsninger pa
komplekse problemer. Pa den maten hjelper vi hverandre i hverdagen og vi Igser

kundenes IT-fuzz
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Vart ansattlgfte

Jobb i en teknologisk supermakt, dedikert til a
skape digitale suksesshistorier i meningsfylte og
baerekraftige bransjer
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Alle ma forsta hva du tilbyr...

31

Lettbent Programvare for Energiselskaper

A) som gker effektivitet og reduserer kost

Superdyktige Konsulenter

som kobler sammen teknologier og gj@r data om til innsikt
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...0g hvordan du
differensierer deg

Knallsterke pa ny

ste
uuuuuu Cloud & Datastrgm
teknologi
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Ordbok mot IT-Fuzz

SYSCO
™m-Q

Har du noen gang irritert deg over alle trebokstavsforkortelsene?

Stadig nye, eller for deg ukjente ord og uttrykk det er vanskelig a

forsta? Fuzz! =& Du er ikke alene... Les om hvagfor vi hal SYSCO

teknologi- og energiop ‘1" @ Publi t @ - September 16 - @

KIS-forkortelsen er neermest & lure folk ¢3 Det dreier seg ikke om noe forferende, men om noe s&
prosaisk som et KundelnformasjonsSystem — IT-systemet som holder styr pa kundene. SYSCO har
laget et moderne KIS, som gjer at de kjedelige oppgavene autc RS e

Pyton. En stor farlig slange som kan ga til angrep om du kommer for neer tenker du kanskje? 2

Eller tenker du pa den britiske TV-komedien Monty Python? For oss, i var teknologiverden er
Python noe helt annet, nemlig et programmeringssprak. Les om Python og hva det kan brukes til i
var ordbok.

. Hva er et KIS-sys

BLOGG.SYSCO.NO

Ordbok mot IT-Fuzz Hva er Python’?

| SYSCO har vi laget en ordbok med forklaringer pa en

SYSCO Ordbok: Hva er KIS-system? | SYSCO

KIS star for KundelnformasjonsSystem, det handterer bla kundg

SYSCO.NO
SYSCO Ordbok: Hva er Python? | SYSCO

Python er et programmeringssprak beregnet pa utvikling av verktgy og applikasjoner.
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En strategi som alle forstar

Laserfokus pa 3 forretningsprioriteter

b

Utvikle lettbent Bygge riktige
programvare il teknologiske
energibransjen superkrefter i Consulting

P3a toppen av et kritisk fundament

w

" SYSCO

Drive synlighet,omdgmme
Rekruttere og utvikle og etterspgrsel med en
knallgode folk sterk merkevare

Tilby mer pakketerte og
skalerbare tjenester pa
tvers i Norden

Bygge bedre strukturer
for baerekraftig vekst
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Rikt mangfold og meningsfylt
arbeid

Tivy % &

ODA Beerekraft kritisk

Platinum Partner for a bygge et
sagnomsust selskap

Ansatte fra 20+
nasjonaliteter

HUMANS

KRIPOS FER
HUMANS

} GIRL. TECH (FEST):

Bekjemping av Hovedsponsor av Hovedsponsor av
seksuelt relatert Hackathon mot GirlTechFest
kriminalitet mot Human Trafficking i Mexico

barn pa nett
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SYSCO Maltavle etter Desember 2020

STRONG Financial Results

480 MNOK (26% Growth)

EBITDA YTD

REVENUE YTD

Budget: 475 M

55 MNOK (77% Growth, 12% Margin)

ENERGY REVENUE YTD

Budget: 31 M

206 MNOK (34% Growth)

81,1 M
+4,8 M vs. budget

Budget: 185 M +9% growth

REVENUE

207 M

+7,3 M vs. budget

-6 M
-0,7 M vs. budget
-8% margin

EBITDA

Energy Solutions

+1% growth
156 M
-4M vs. budget
+193% growth

40,5M [

+16 M vs. budget
20% margin

REVENUE EBITDA

SUPER People

MEANINGFUL Work
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Strong people leaving (Goal = Zero vision)

1299%r >

Average consulting hourly rate (Goal = 1 250 kr)

.

New women hired (Goal = 15)

35,6 8

Average age new hires (Goal = <35)

519% >

eNPS score (Peakon employee satisfaction)

@ 2

New Products
Launched for the
Energy Sector

¥ 3 |

Social responsibility
projects linked to
UN’s sustainability
goals

TN e /[

UFIA

21,4 M
+9M vs. budget
14% margin

REVENUE EBITDA

Consulting International
GREAT Reputation
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Du ma t@rre a gi folkene dine synlighet!

SYSCO

Published by HubSpot @ - Septembe @ SYSCO
Mgt en av superheltene vére! - Hung Published by HubSpot @ @ SYSCO ) ‘

mest energiske kollegaen i SYSCO. Hun: Mgt en av superheltene virel Published by HubSpot @ - Septen @ SYSCO

som ikke bare gleder seg til a komme s¢ . 5ot ccientist Hun ke Mot en av superheltene vare! - Ma Published by HubSpot @ - October 23 at 9:03 AM - @

TdRaReic ol smeleicle. meter pa ski! N& har han har nylig va gt en av superheltene vare - Trine . som alltid meter oss og vére
fantastiske Tech-Radar. kunder med positivitet og ikke minst, et smil & Trine mener god

kundeservice handler om & veere tilgjengelig for kunden, snakke med

de pa en fuzz-fri mate som de forstar og behandle dem med respekt.
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#MeetOurTeam — Head of Consult >/>CO-NO

SYSCO #MeetOurTeam — Data S¢ SYSCO.NO
Vi har lyst 4 vise frem noen av #MeetOurTeam — Konsulent/Ut
Vi har lyst a vise frem noen av vare si

SYSCO.NO
#MeetOurTeam — Trine — Service Delivery Manager | SYSCO
Vi har lyst a vise frem noen av vare superhelter gjennom det vi har ...
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Resultatet av dette siste to ar

Ansatt over 100 nye mennesker
Doblet kvinnelige nyansettelser (og fra 0% til 43% kvinner i toppledelsen)
Redusert snittalder pa nyasnatte med -5 ar

Tredoblet PR, Websidebesgk og Sosiale Medier engasjement

Vunnet nye store kontrakter hos bl.a Elhub og Statnett

Kares til #1 blant mellomstore selskaper i stor mangfoldsundersgkelse i morgen ©

@kt omsetningen med +100M i aret

Doblet Isnnsomheten
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For a skape digital suksess trenger du
tech folk som lgser IT flokene dine,
ikke folk som lager flere

Du trenger noen som forstar bransjen
din, ny teknologi og systemer du har
fra fgr....og som far kaoset til a
fungere sammen

Tech er bare mennesker og kultur, sa
du ma utfordre IT leverandg@rene dine
pa hva de gjar for a bygge ustoppelig
kultur, for det er de som tiltrekker seg
de beste menneskene
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Folg oss!

LinkedIn: @sysco-as
Facebook: @SyscoAS
Instagram: @syscoway



